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Elfogadott dolog, hogy amikor valaki valami uUj dologgal
talalkozik, kérdéseket, kétségeket, aggalyokat fogalmaz
meg, pontositasokat keér, keresi benne a logikat. Ezt a
kiegészitd informacio iranti érdekl6édést gyakran kifogas,
negativ példa vagy tagadas formajaban fejezi ki.



A feladat megkdnnyitése érdekében ne feledd: az emberek
nem mindig hajlandok befogadni a network marketing tzleti
modell rendszerét a téves sztereotipiak és az étrend-
kiegészitok lényegenek téves értelmezése miatt.

A Te feladatod, hogy agresszio és nyomasgyakorlas nélkil,
baratsagosan, szakszerlen add at a megfeleld, helyes

informaciot az embereknek és igy eloszlasd alaptalan
félelmeiket.




Tanuld meg megkilonboztetni a kérdéseket, a félreertéseket
és a tamadast. Kezeld utébbit humorral - ez a profizmus jele.

Mindenesetre a kifogas lehet6séget ad a beszélgetOpartner
igényeinek és motivacidjanak felfedésére és megertesére;
feltarul, szamodra, hogy javaslatod melyik oldala érdekli, és
melyiktdl tart; ismerd fel, milyen kiegészité informaciora van
szuksége a beszélgetbpartnerednek!

Ha a beszélgetbpartnerednek kétsegei vagy kifogasai vannak,
javasoljuk a "feltételes megallapodas" technika hasznalatat.



1. Hallgasd meg a kétségeket anélkil,
Meghallgatni hogy félbeszakitanad vagy
megvedenéd allaspontod.



2. Talalj a kifogasban valamit, amivel azonosulni
tudsz, és amihez kapcsolodhatsz ugy, hogy értékeled
az O véleményének fontossagat, értékeled, hogy
e megosztotta veled a gondolatait (vagy csak koszonom
Egyetertes, ) ,
csatlakozas a kérdést):

"lgen, értelek ..."
"Egyeteértek, ez egy igazan fontos érv ..."

"]O, hogy elkezdtél err6l beszélni ..."



3. Tegyél fel egy tisztazo kérdést, ami konkretizalja a

kétséget:

- Azt mondod, hogy nem akarsz eladni. Jol értem,
hogy az a gondod ezzel, hogy nem akarsz
termékeket venni nagyker. aron, hogy eladd 6ket a
barataidnak kisker. aron? ":

-, Jol értem, hogy nem hiszel a haldzati munkaban,
mert szerinted ez nem egy toérvényes uzlet? ,,

- ,Jol értem, hogy nem hiszed, hogy lehet ezzel
pénzt keresni? ”

Tisztazas



4. Magyarazd el nyugodt hangon, hogy értékeled a
vélemeényét, és mutasd meg az igaza és tettei
kozotti kapcsolatot:

"Es ezért ...",

"Es kiilondsen annak érdekében, hogy ...",

"Es csak erre ...."




5. Tegyél fel kérdést / kérj véleményt /
tisztazd, hogy megvaltozott-e hozzaallasa a
targyalt témahoz.




Osszegy(ijtottik azokat a tipikus
kérdéseket / kifogasokat,
amelyekkel a disztributorok
leggyakrabban talalkoznak, és
valasz alternativakat kinalunk
rajuk.

Figyelem! Ne memorizald
ezeket a szovegeket.



1. Csak azok keresnek, akik az elején csatlakoztak.

lgazad van, egy vallalkozas elinditasanak ideje és az abbdl szarmazd jovedelem
kdzott van Osszefliggés.

A tarsasag marketingterve azonban ugy van kialakitva, hogy Te akar tobbet is
kereshet, mint az ajanlod, de még annal is tobbet, aki 15 éve dolgozik a céggel.
Minél tobb mentor van feletted, annal jovedelmez6bbé valhat az Gzleted — mert
annal tobb ember érdeke a Te sikered, és 6k készen allnak arra, hogy segitsenek
téged.

Ha lenne lehet6séged arra, hogy kozvetlenll a Vallalathoz regisztralj, nem egy
Forgalmazohoz, akkor is pontosan ugyanannyi pénzt keresnél.

Személy szerint oriilok, hogy a cég mar tobb mint 20 éves, igy mostandra a hattér
mar kiépult: tobb mint 50 kirendeltség 35 orszagban, kiszallitasi rendszer 175
orszagban mukodik a vilagon, széles termékvalasztékkal, kényelmes weboldallal,
szoval bevalt a marketing terv. Az évek soran mindez létrejott, letisztult, és ezért
mi, mindenki egy mar megkonnyitett lzleti rendszerben dolgozhatunk.

Szerinted mikor dolgozhatunk kényelmesebben: egy jol mikoddé uzleti
rendszerben vagy a vallalat piacra [épésének kezdeti szakaszaban?
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2. A Coral Club termékeit nem fogom fogyasztani.

Természetesen nem kotelez6 hasznalni a vallalat termékeit.
Azonban gondolj arra, hogy ajanlanal-e a barataidnak olyasmit, amit te magad
nem hasznalsz? Valdszin(ileg elég nehéz lenne.

Etrend-kiegészit6k, bioldgiailag hasznosuld viz, organikus termékek a szépség
apolasara - ez ugyanolyan természetes és modern, mint egy golydstoll,
elektromos aram, internet. Termékeink természetesek és szikségesek, és a
legjobb ajanlas a személyes eredmény.

Sajat tapasztalataim alapjan mondom: megbizhatd vallalkozast csak olyan
termékkel lehet épiteni, amiben magunk is teljesen megbizunk. Az tzleti ajanlasok
csak igy mikodnek — ez a legkényelmesebb és legrovidebb Ut a nagyobb keresett
eléréséhez.

Javasolhatom neked a legegyszer(ibb terméket, amivel kezdhetnéd az
ismerkedést? Melyik kategoriat tudod jobban elképzelni: viz, egészséges étrend,
szépség, szépseg apolas?



3. Nincs idom erre.

lgen, a szabadid6 hianya mai modern életiink sulyos veszélye.
lgazad van, hogy racionalisan gondolkodsz rola.

A network marketing Uuzletedet f6allas, vagy mas vallalkozas vagy
tanulmanyokkal parhuzamosan is elindithatod és fejlesztheted.

Kezd6ként, eleinte csak néhany orat fogsz erre az uzletre forditani. Te
hatarozod meg, hogy mennyi id6t szansz ra. Ez igy kényelmes, ugye?

Egy vallalkozasnal altalaban a jovedelem nem jon azonnal.

Ezen tulmenden ezzel parhuzamosan valami mas is nagyon kényelmes.

Amint az eredmények és a jovedelem a Coral Club-ban stabilan jon, és mar
bizol benne, egyre tobb id6t fogsz erre forditani.

Az én és partnereim tapasztalata alapjan, ha ezt a vallalkozast elinditod és 2-3
évig aktivan mikodteted, képes lesz akar a Te allandd részvételed nélkil is
muUkodni. Ez a network marketing tzlet {6 gondolata - a passziv jovedelem.

Hetenként mennyi id6t tudnal fordithatnal erre a tevékenységre?




4. Nincsenek meg a sziikséges tulajdonsagaim/képességeim
© ¢ ehhez.

Hidd el, kezdetben senkinek sem volt.
Teljesen uUj szakmat tudsz elsajatitani viszonylag rovid id6 alatt, és rendelkezni

fogsz a szlikséges készségekkel és tapasztalatokkal.
A cégnek van egy képzési rendszere, és mindenben segitek én is.

Probaljuk meg?



5. Ezt nem érzem magaménak.

Paradox modon sok vezet6 hasznalta ezt a kifejezést. ‘
Mara pedig mindannyian sokat mesélhetnének errél a témarol.

Beleértve, hogy a network marketing a leghihetetlenebb mddja annak, hogy a
pénzkeresést mindenki szamara elérhetévé tegylnk.

Mond meg pontosan melyik részt nem érzed magadénak?



6. Ez egy sulytalan uzlet.

Segitek, hogy megeértsd a jov6beni Uzleti lehet6ségeidet a vallalattal.

Ebben a pillanatban, a vallalat forgalma havonta korulbeltl 10 millié dollar, tobb mint

1 000 000 fogyaszto vasarolja a Coral Club termékeit. Ezek azért komoly szamok, ugye?
Gondolom egyetértink abban, hogy a rossz szokasokat elhagydk, a betegségmegelbzéssel és a
sporttal foglalkozdk, a megfelelS taplalkozasra figyel6k és az energia megtakaritas kérdése irant
érdekl6dé emberek szama egyre né.

A wellness ipar, amely magaban foglalja a szépségapolast, masszazst, jogakdzpontokat,
fitnesztermeket, 6ko-lzleteket, nagyon aktivan fejl6dik, és az el6rejelzések szerint tovabb fog
fejlédni. Cégunk kivald mindségli termékei ebbe a piaci résbe tartoznak: hidratalas és
biologiailag hasznosuléo viz; tapanyagok; a mindennapi élet 0okoldgiaja; szépség és
oregedésgatlas.

Minden Coral Club disztributor évi 100 000 dollart meghaladé forgalmat érhet el.

Ezek komoly mennyiségek és komoly jovedelem, amit Ilehetetlen egy hagyomanyos
vallalkozasban nagy beruhazasok nélkul elérni.

Gondolod, hogy ezek elégséges érvek, hogy lasd az Gzleti vallalkozas komolysagat?



7. Nem tudom, hogy kell eladni.

En sem tudtam eladni. S6t, nem lennék ebben a vallalkozasban, ha
katalogusokkal kellene futkosnom és ratukmalni valamit az emberekre.

Uzletiink 1ényege nem az értékesités, hanem az ajanlas.

Magam is hasznalom a terméket és szeretteimnek is ajanlom.

Tajékoztato bejegyzéseket teszek a kozosségi oldalakon, és felépitek egy
strukturat azokkal, akiket szintén érdekel a termék vagy a jovedelemszerzési
lehet6ség. Mi nem értékesitjik a cég termékeit onalléan, és nem az
arkulonbségbdl keresunk pénzt.

Készen allsz arra, hogy részletesebben megvizsgald és atgondold a
javaslatomat?



8. Nem vagyok lista iro tipus.

Nagyon ismer8s helyzet. Az ut elején szamomra is ugy tlint, hogy senkit nem
tudok felirni a listamra.

Aztan elkezdtem ajanlasokat kérni.

Felhivtam a barataimat a listardl, és tanacsot kértem: "Melyik masszért
ajanlanad?", "Melyik stylisthoz menjek?", "Van olyan baratod, aki szeretne
utazni?" Az emberek szivesen adnak ajanlast és tanacsot jo szakemberekhez.
[gy a listdmat Uj nevekkel b8vitettem.

Fokozatosan jottem ra, hogy a lista nem ér véget.

Ismer8seimnek is vannak baratai, rokonai, kollégai, és nekik is vannak tovabbi
ismerdsei.

Megprobaljuk kibdviteni a listadat?




9. Mindenkinek ajanlottam mar, és senkit nem érdekelt.

Emlékezz magadra, te mindig kész vagy barmilyen ajanlatot azonnal elfogadni?
Teljesen rendben van, ha az emberek nem dontenek azonnal.

Meg kell értened az embereket, miel6tt ajanlatot teszel nekik:

- Lehet, hogy nincs elég informacidja;

- Talan téves informacidoval rendelkezik;

Te csak annyit tehetsz, hogy eléred, hogy az illet6 elgondolkodjon a
javaslatodon.

A legtobb esetben az embereknek nincs objektiv okuk, hogy ne inditsanak
vallalkozast. Annyi id6t szentelhet ra, amennyije van.

Mindenben segitesz neki, nem igényel anyagi befektetést, és hatalmas benne
az uzleti potencial! Ha valaki visszautasitott téged, akkor nem a jo Uzleti
javaslatot tetted.

Gondold végig, vajon mi hianyzott az ismer&seidnek a javaslatodbadl?

Segitek javitani és személyre szabni az ajanlatot, vagyis figyelembe venni annak
a személynek a szukségleteit, akinek ezt szanod.



10. Draga. A termék nem éri meg az arat.

Véleményem szerint egy ilyen kifogas akar jogos is lehet.
De ugy vélem, ha tobb informacioval rendelkezne az illetd, akkor nem
mondana ezt.

Példaul a Daily Delicious Shake por egy csomagja ,, barmilyen izben" kb. 20 USD
(kb. 6000 Ft).

Mondhatnank ra, hogy draga, de a vilag legjobb funkcionalis ételeinek egyike,
finom és egészséges, sok étkezési problémat megoldd termék, ara nagyon
kedvezd.

A Daily Delicious egy adagja kb. 1,5 USD (450 Ft). llyen aron még egy normal
ebéd sem vasarolhatdo meg, még egy kavéhazi kavé is dragabb. Raadasul a Daily
Delicious egy adagja hasznos anyagokkal tolti fel a testet: vitaminokkal, asvanyi
anyagokkal, zsirsavakkal, rosttal, aminosavakkal.

Egyszer(ien nem fogsz ennyi tapanyagot talalni a rendes ételekben. Ha csak a
Daily Delicious-t vezeted be étrendedbe, mar azzal is jelent6s megtakaritast
tudsz elérni.




11. Mar sok network cég létezik.

Teljesen igazad van. Az MLM ipar tobb mint 80 éve létezik, és korulbelil 5000
MLM vallalat mkodik a vilagon.

A cégek kozott megkllonboztetd tényezd a stabilitas és egyedi termékportfolio.
A Coral Club tobb mint 20 éve van a piacon - ez azért stabilitas a javabol. 35
orszagban rendelkeziink képviseleti irodaval, 175 orszagba szallitjuk Kki
termékeinket! Ez a megbizhatdsag és az lGizlet komoly megkozelitése.

Blszkék vagyunk a kb. 200 egyedi termékre, melyek a legrelevansabb
kategoriakban vannak: hidratalas és bioldgiailag hasznosuld viz, tapanyag-
dusitas, haztartasi okologia, szépség és oregedésgatld termekek.

ElImondhatom a marketing tervet is, amely lehet6vé teszi a korlatlan jovedelem
megszerzését és bemutatja a tarsasag felel6sségét az értékesitési partnerekkel
szemben!

Egyetértesz velem abban, hogy nincs olyan sok network cég, aki ennyi pozitiv
tulajdonsaggal rendelkezik?



Elolvastad?

Valaszd ki azokat a
kifogasokat, amelyekkel
leggyakrabban szembesulsz
(vagy azokat, amelyek még
benned is jelen vannak).
Készulj fel és valaszolj rajuk!







